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o Ziel des Canvas
é@ N '\r’ Dieser Canvas unterstiitzt dabei, ein gemeinsames Verstédndnis aufzubauen, wofiir das Unternehmen steht bzw.

stehen mochte. Damit gehen Sie einen ersten Schritt hin zu einer kommunizierbaren Vision und legen die
ArtdesCanvas  Personen  Wirkungskraft Grundlagen, um konkrete Ziele abzuleiten.

Dimension-Canvas ~ 10dermehr  Innovationskraft
Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse
In einem néachsten Schritt konnen mit Hilfe der Ergebnisse konkrete Ziele entwickelt und formuliert werden.
Dadurch kann die erarbeitete Vision Stiick fiir Stiick in die Realitit umgesetzt werden.

Canvas "Vision"

Wozu?
Zu welchem Zweck?

Fiir wen? Womit?
Wer wird addressiert? Wen oder was brauchen wir zur Umsetzung?

Was?
Was wird benétigt?
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Ziel des Canvas

Dieser Canvas scharft das Bewusstsein fiir die Natiirlichkeit von Veranderungen. Zudem lernen Sie die einzelnen

Personlichkeiten sowie deren Grundhaltungen besser kennen. Dieser Canvas hilft, die individuellen Denkweisen
tdesCanvas  Personen  Wirkungskraft verstehen zu lernen und Sorgen und Angste vor unbekannten Themen abzubauen.

Erginzendes Thema  1odermehr  Innovationskraft
Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse

Planen Sie die ersten Schritte in der agilen Organisationsentwicklung oder passen Sie Ihr Vorgehen an die
Bediirfnisse IThres Teams an. Gerade die Kommunikation und die Geschwindigkeit Ihrer Transition kénnen auf
Basis der Ergebnisse neu bewertet und ausgerichtet werden.

Canvas "Verinderung"

Riickblick
Was hat sich in den letzten Jahren verdndert?

Personlicher Einblick Unternehmerischer Einblick
Was bedeutet Veranderung fiir mich? Was bedeutet Veranderung fiir das Unternehmen?

Weitblick
Was wiirde ich gerne verandern?
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Art des Canvas Personen  Wirkungskraft
Dimension-Canvas 1 oder mehr Innovationskraft
Personen

Canvas "Megatrends"

Gegenwart
Welche Themen
beeinflussen unser Handeln?

Auswirkungen
Wie spuren wir deren
Auswirkungen?

Hindernisse
Was blockiert uns in
unserer Arbeit?

Chancen
Welche Chancen liegen
in dieser Entwickung?

Zukunft
Welche zukiinftigen
Entwicklungen sind denkbar?

Ziel des Canvas

Mit diesem Canvas wird die Wahrnehmung fiir herrschende Megatrends sensibilisiert und deren Einfluss auf das
eigene Marktumfeld und unternehmerische Handeln angedacht. Die Beschaftigung damit hilft Thnen, die Treiber zu
entdecken, die Sie und Thr Unternehmen besonders beeinflussen.

Ankniipfen an die Ergebnisse

Machen Sie sich auf den Weg: Die Ergebnisse machen einerseits Lust, sich mit innovativen Themen
auseinanderzusetzen, andererseits zeigen sie Ihnen auf, wie dringend der Handlungsbedarf ist. Auf Basis der
erarbeiteten Gedanken konnen Sie Thren Weg der Organisationsentwicklung starten. Evaluieren Sie zudem Thr
Portfolio an Produkten und Services und entwickeln Sie neue Ideen, die zukiinftig am Markt Bestand haben werden.

Treiber
Technologische Treiber Okonomische Treiber Okologische Treiber Soziale Treiber

Judith Armbruster | Praxishandbuch Agile Organisationsentwicklung | Canvas-Set | ISBN 978-3-7398-3213-5
© UVK Verlag 2023 - ein Unternehmen der Narr Francke Attempto Verlag GmbH + Co. KG



Ziel des Canvas

Dieser Canvas hat zum Ziel, sich den gegebenen Strukturen im Unternehmen bewusst zu werden und diese zu
evaluieren. Nur wenn Sie diese kennen, konnen Sie beginnen, sie zu verdndern.

ArtdesCanvas  Personen  Wirkungskraft

R = Ankniipfen an die Ergebnisse
Auf Basis der gesammelten Anforderungen und Rahmenbedingungen an die Strukturen in Threm Team oder
Unternehmen kénnen Ideen zur neuen Ausgestaltung erarbeitet werden. Seien Sie dabei mutig und hinterfragen
Sie auch Themen, die als unverriickbar eingeordnet wurden - vielleicht entdecken Sie doch einen Weg zur
Verianderung.

Canvas "Struktur"

Rahmenbedingungen
Welche unternehmerischen Randbedingungen gibt es?

Was ist fest? Was ist veranderbar?

Personliche Einflussfaktoren
Was ist uns persénlich wichtig?

Was ist fest? Was ist veranderbar?

Infrastruktur
In welchem Kontext bewegen wir uns?

Was ist fest? Was ist veranderbar?
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Ziel des Canvas
Viele Prozesse in den Teams sind gewachsen und laufen unbewusst ab. Deshalb hilft dieser Canvas, die
Zusammenarbeit im Team zu reflektieren und Potential fiir Verbesserung aufzudecken. Verwenden Sie den Canvas
ArtdesCanvas  Personen  Wirkungskraft sowohl fiir die Arbeit im Team, im Projekt oder auf Ebene des Unternehmens.

Dimension-Canvas 1 oder mehr Strukturkraft

Ankniipfen an die Ergebnisse

Schaffen Sie neue Standards in Thren Prozessen und validieren Sie vorhandene Prozesse auf deren Giiltigkeit und
Anwendbarkeit. Die Arbeit mit dem Canvas zeigt die Rahmenbedingungen und Erwartungen auf, die dabei zu
beriicksichtigen sind. Wichtig ist, zu starten und zu iterieren anstatt nach einer ersten perfekten Losung zu suchen.

Canvas "Prozesse"

Motivierende Rahmenbedingungen Klare Anforderungen
Wer oder was hat Einfluss auf das Projekt? Wie bekommen und dokumentieren wir
Anforderungen verstandlich far alle?

Verantwortlichkeiten
Wer ist involviert ...

Schnelle Entscheidungen Gute Zusammenarbeit
Wer ist bei welchen Was benétigen wir als Team,
Entscheidungen involviert? um gute Arbeit zu leisten?
... fur die Vision? ... in der Umsetzung?

... fir das Wahren der Prozesse?

Hohe Qualitat Transparente Kommunikation
Wie stellen wir eine hohe Qualitat Welche Informationen missen wir mit wem teilen?
der (ausgelieferten) Ergebnisse sicher? Auf welchem Kanal?
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2@

Ziel des Canvas
000 Der Canvas zum Thema Rollen schafft ein gemeinsames Bild der Erwartungen und Aufgaben, die an eine spezifische
Rolle gestellt werden. Neben der Kldarung von Pflichten, Verantwortlichkeiten und Kompetenzen steht dabei auch die

) - Y Abgrenzung zu anderen Rollen im Fokus. Damit legt dieser Canvas die Grundlage, um offen iiber Erwartungen an
ArtdesCanvas  Personen  Wirkungskra

Erginzendes Thema <2 Personen  Gemelnschafls- Personen, die eine Rolle inne haben, zu sprechen.

Ankniipfen an die Ergebnisse

Starten Sie in die Teamarbeit. Ubergeben Sie Aufgaben und Verantwortung an die Personen, die die jeweilige Rolle
inne haben, und schenken Sie Vertrauen. Auch die Art und Weise der Zusammenarbeit und Kommunikation im

Team lassen sich auf Basis dieser Ergebnisse tiefergehend erarbeiten.

Canvas "Rollenverstindnis"

Aufgaben Mission
Welche Aufgaben tibernimmt . A
diese Rolle? Wozu trégt diese Rolle
: maRgeblich bei?
Zusammenarbeit
Von wem wird diese Rolle
unterstitzt?
Nicht
Was ist nicht Aufgabe der Rolle?
Werkzeuge
Welche Hilfsmittel braucht es zur
Erledigung der Aufgaben?

Verantwortung und
Entscheidung
Welche Themen treibt diese Rolle
voran?

Kompetenzen
Was brauche ich um diese
Rolle auszuiiben?
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Ziel des Canvas
Dieser Canvas hat zum Ziel, die Art und Weise Threr Kommunikation zu reflektieren. Damit wird ein Bewusstsein fiir
die Wichtigkeit eines geregelten Austausches geschaffen sowie ein Anstof zur Vereinheitlichung von

ArtdesCamvas Persomen Wirkumgshraft Kommunikationskanélen und -rhythmen gegeben. Machen Sie sich also mit Ihrem Team bewusst, wo und wie Sie
Dimension-Canvas 1 ‘(ur]‘r: :v‘\{;l\v Gnnc]:l.\;;!hnhe— mltelnander kommuanleren.

Ankniipfen an die Ergebnisse

Die Auseinandersetzung mit dem Thema Kommunikation wirkt sich in der Teamarbeit bewusst und unbewusst aus.
Die verwendeten Rdume und Kanéle kénnen bewusst neu gestaltet und gelebt werden, die Art und Weise der
Kommunikation wird sich auf einer neuen, gemeinsamen Art und Weise etablieren.

Canvas "Kommunikation"

Beobachtungen
Wie nehme ich die Kommunikation wahr?

Was funktioniert gut? Welche Missverstandnisse gibt es?

Zeit
Wann stehen wir im Austausch?

Raum Personen
Wo findet Austausch statt? Mit wem kommunizieren wir?

Ziele
Wozu dient die Kommunikation?
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Ziel des Canvas

000 4l Dieser Canvas hat zum Ziel, den Austausch im Team zu stirken. Er begleitet regelméaBig stattfindende Teammeetings

N und gibt den Raum, dass Thr Team sowohl die persénliche Stimmung als auch wichtige Themen, anstehende Ziele

e e—————— und Hindernisse teilt. Dadurch bekommt das gesamte Team einen schnellen und transparenten Uberblick iiber
oy, O G Status und Fortschritt der Aufgaben.

Zusammenarbeit

Ankniipfen an die Ergebnisse

Dieser Canvas liefert einen schnellen Uberblick. Tauchen Sie tiefer in Themen ein, wenn es fiir Sie notwendig
erscheint. Dadurch konnen Sie notwendigen Handlungsbedarf und Anpassungen in der Planung herausfinden.
Nutzen Sie dabei das personliche Gespréch mit Personen im Team oder Workshops, z. B. eine Retrospektive.

Canvas "Teamarbeit"

Stimmung
Wie geht es mir heute?

Themen
Was sind aktuelle Aufgaben?

Ziele
Was ist das nachste Ziel?

Hindernisse
Was blockiert uns?

Stimmung
Wie geht es mir heute?

Themen
Was sind aktuelle Aufgaben?

Ziele
Was ist das nachste Ziel?

Hindernisse
Was blockiert uns?

Stimmung
Wie geht es mir heute?

Themen
Was sind aktuelle Aufgaben?

Ziele
Was ist das ndchste Ziel?

Hindernisse
Was blockiert uns?

Stimmung
Wie geht es mir heute?

Themen
Was sind aktuelle Aufgaben?

Ziele
Was ist das nachste Ziel?

Hindernisse
Was blockiert uns?
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Ziel des Canvas
é:? Dieser Canvas gibt den Raum zur Erarbeitung von eigenen Kompetenzen und Stérken. Dariiber hinaus hilft er,
fehlende Kompetenzen und Féahigkeiten zu sammeln. Damit wird die Basis geschaffen, um auf die Suche nach

AridesCamas  Poosonen Wiekungakeal ergdnzenden Ressourcen und passenden Partnern zu gehen.
Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse

Aufbauend auf der Arbeit mit diesem Canvas konnen Sie die Zusammensetzung im Team iiberdenken bzw. die
Zusammenarbeit zwischen Personen und Partnern neu gestalten. Suchen Sie passende Ergdnzung und scheuen
Sie sich nicht davor, Bindungen loszulassen, die keinen Nutzen stiften.

Canvas "Kollaboration"

Erfolge
Wozu setzen wir unsere Kompetenzen ein?

Lernen
Welche Fahigkeiten
konnen wir ausbauen?

Féhigkeiten
Was sind unsere Starken?

Chancen Irrelevanz
Welche Kompetenzen Was brauchen wir nicht?
sind noch ungenutzt?

Mangel

Was fehlt uns?

Partner
Wer kann uns mit passenden Ressourcen ergéanzen?
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Ziel des Canvas
Dieser Canvas schafft einen Raum zur Selbstreflexion. Damit unterstiitzt er die Abstimmung von Erwartungen
zwischen verschiedenen Personen. Er kann im Rahmen des Teambuildings eingesetzt werden oder einen Baustein im

ArtdesCanvas  Personen  Wirkungakraft Rahmen der persénlichen Weiterentwicklung bilden. Durch die gestellten Fragen lernen Sie sich selbst sowie auch
brginuende Thema  1odes el Gemainsats andere Teammitglieder besser kennen.

Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse

Die personliche Reflexion stiitzt die Planung der nichsten Schritte in der personlichen Weiterentwicklung.
Dartiber hinaus kénnen auch die Zusammenarbeit und Kommunikation im Team an die Bediirfnisse der einzelnen
Teammitglieder angepasst werden.

Canvas "Personliches Wirken"

Motivation
Was motiviert mich?

Prinzipien Bediirfnisse
Was ist mir wichtig bei meiner Arbeit? Was brauche ich fur meine Arbeit?

Unzufriedenheit
Was frustriert mich?
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Ziel des Canvas
Dieser Canvas unterstiitzt die Startphase eines Projektes, indem er die Gedanken und Blickwinkel aller beteiligter
Personen zusammenfiihrt. Die Rahmenbedingungen werden damit sichtbar und kénnen diskutiert werden, sodass
ArtdesCamas Personen  Wirkungskeaft ein gemeinsames Verstandnis dariiber geschaffen wird. Damit wird eine wichtige Grundlage fiir die Zusammenarbeit
Caim N e T verschiedener Personen und Gruppen gelegt.

Zusammenarbeit Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse

Starten Sie in die Teamarbeit, um gemeinsam eine wertstiftende Losung fiir Thre Problemstellung zu entwickeln.
Gehen Sie dabei in kleinen Schritten voran und setzen Sie sich Zwischenziele. Retrospektiven helfen Thnen und dem
Team, gemeinsam innezuhalten und den Weg fiir alle passend zu gestalten.

Canvas "Projekt-Kickoff"

Stakeholder Auswirkungen
Wer ist involviert? Welche Erfolge sind erreichbar?

Ziele
Wozu dient das Projekt?

Infrastruktur Risiken und Hiirden
Wie ist der Kontext? Welche Einschrankungen sind zu bericksichtigen?
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Ziel des Canvas

Dieser Canvas ist dazu da, um IThren Fortschritt sowie die gemachten Erfolge im Rahmen der agilen
Organisationsentwicklung nicht aus den Augen zu verlieren. Er unterstiitzt dabei, den Uberblick zu behalten, welche
irkungskraft

rtdesCanvas  Per:

w
Erginzendes Thema  10dermehr  Innovationskraft

MaBnahmen der Verdnderung initiiert wurden. Gleichzeitig konnen Sie darauf auch Ideen fiir die Zukunft festhalten
e und anstehende (Fokus-)Themen planen.
Ankniipfen an die Ergebnisse
Bleiben Sie dran: Uberpriifen Sie, ob Ihre initiierten MaBnahmen noch adiquat und Ihren Zielen dienlich sind.
Bearbeiten Sie weitere Dimensionen und Themen, die Veranderung bediirfen. Falls Sie sich unsicher sind, welche das
sind, wihlen Sie eine Dimension, an der Sie noch nicht oder schon ldnger nicht mehr tétig waren.

Canvas "Wachstumskarte"

Strukturkraft
Was passiert an Veréanderung in den Dimensionen Struktur und Prozesse?

Fokus
Was ist gerade wichtig?

Erfolge
Was wurde bereits umgesetzt?

Backlog
Welche Ideen gibt es noch?

Innovationskraft
Was passiert an Veranderung in den Dimensionen Vision und Megatrends?

Fokus
Was ist gerade wichtig?

Erfolge
Was wurde bereits umgesetzt?

Backlog
Welche Ideen gibt es noch?

Gemeinschaftskraft
Was passiert an Veranderung in den Dimensionen Kommunikation und Kollaboration?

Fokus
Was ist gerade wichtig?

Erfolge

Backlog
Was wurde bereits umgesetzt? Welche Ideen gibt es noch?
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Ziel des Canvas

Der Workshop-Canvas unterstiitzt sowohl bei der Grobplanung als auch bei der Feinplanung eines Workshops. In
verschiedenen Feldern hélt er die passenden Fragen bereit und hilft Thnen dabei, das Thema von den Zielen bis hin
B T — zu konkreten Methoden und dafiir benétigtes Material aufzugliedern.

Sti todermehr  Innovationskraft
Zusammenarbeit Personen

Ankniipfen an die Ergebnisse

Auf die Planung folgt die Durchfiihrung: Viel Spa bei Ihrem Workshop. Geniefen Sie die Atomsphére der
konstruktiven und ideenreichen Zusammenarbeit, die Sie geschaffen haben und erfreuen Sie sich an den
gemeinsam mit den Teilnehmenden erarbeiteten Ergebnissen. Vergessen Sie die Reflexion der Planung und
Durchfithrung im Anschluss nicht, um aus Ihrem eigenen Handeln zu lernen.

Canvas "Workshop"

Ziele
Wozu dient der Workshop? Was ist der Anlass?
Welche Ergebnisse sollen entstehen?

Rahmenbedinungen
Wann ist der Workshop? Wer nimmt teil? Wo findet der Workshop statt?
Wie viel Zeit ist zur Verfligung?

Ablaufplanung
Welche zentralen Themen und Methoden gibt es fur die verschiedenen Phasen des Workshops?

Ankommen
Zeit/Dauer Bendtigtes Material

Erkunden (Impuls geben & Informationen sammeln)
Zeit/Dauer Benotigtes Material

Entwickeln (Erkenntnisse gewinnen, Entscheidungen herbeifiihren)

Zeit/Dauer Benotigtes Material

Abschluss

Zeit/Dauer Bendtigtes Material
Hirden

Was kénnte einen konstruktiven und produktiven Workshop stéren?
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Ziel des Canvas
ero\'Q\ . Dieser Canvas unterstiitzt Sie bei der Durchfiihrung einer Retrospektive. Er begleitet durch die wichtigen Phasen der
Reflexion und des Sammelns von Beobachtungen sowie der Zusammenfiihrung der Ergebnisse und dem Ableiten von
e S e MaBnahmen, um die néchste Stufe einer tollen Zusammenarbeit im Team zu erreichen.

Stirkung der <2Personen  Gemeinschafts-
Zusammenarbeit

Ankniipfen an die Ergebnisse

Bleiben Sie an den gemeinsam erarbeiteten MaBnahmen dran und setzen Sie diese in die Tat um. Dadurch
verbessern Sie nicht nur die Zusammenarbeit im Team, sondern beweisen Verlasslichkeit - ein wichtiger Wert fiir
Vertrauen und eine psychologisch sichere Arbeitsatmosphére. Falls Sie nicht alle Themen im Detail besprechen
konnten, seien Sie nicht betriibt - die nachste Retrospektive bietet Raum dafiir.

Canvas "Retrospektive"

Thema Erster Eindruck
Worauf schauen wir gemeinsam zuriick? Welches Wort ist eine passende Beschreibung dafiir?
Lernen Gefallen Fehlen
Was habe ich gelernt? Was funktioniert gut fur mich? Was habe ich vermisst?
Vertiefen

Welche Themen bieten Potential zur Verbesserung?

Verbessern
Durch welche Aktion kann ein Schritt zur Optimierung gemacht werden?
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